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Inhoud van de workshop Acute Zorgnetwerk

De dubbelingen uit de keten.

Hoe kunnen we de keten stroomlijnen en de beschikbare
deskundigheid optimaal inzetten? Juist ook ‘s avonds, ‘s nachts en in
het weekend?

Waar zitten de dubbelingen?



Noord Nederland

Kwetsbare ouderen &
doorstromingsproblematiek
Tijdelijke zorg/verwijzing
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* bron:https:/www.sigra.nl/sites/default/files/documents/krakende_ketens_in_de_ zorg voor_kwetsbare_ouderen.pdf
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Ketenpartners Acute Zorgnetwerk
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S dmen voor een Acuté Zorgnetwerk

sterke acute zorgketen
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Opdracht VWS: verbeteren Acute Acuté/z?gﬁit’“&d;;?k
Zorgketen Kwetsbare Ouderen ,

Vijf werkgroepen:

« Coordinatie zorg

« Capaciteitsmodel

« Instroom ELV/WLZ/GRZ

« Triage

« Informatisering tussen zorgverleners



Proces acute zorg Acute i&g\i{é{w&k

Diagnostiek
Zorgcoordinatie en
behandeling

Coordinatie
uitstroom

Keteninformatie

Ketenevaluatie

Kwaliteitskader Spoedzorgketen, 2018
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Hoe zou de acute zorgketen
georganiseerd moeten zijn in 20257

Noord Nederland
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Op weg naar betere (acute) zorg in 20257 Acutt;Zorgnetwerk

Dagzorg

» Samenwerken wijkverpleging, huisarts, SO
» Screening kwetsbare ouderen

« Triage en diagnostiek thuis

« Advance care planning & casemanagement
 (Digitaal) informatie delen

« Capaciteit van ziekenhuis, ELV, Respijtzorg
« Coordinatie van zorg 24x7

Eén tel. nummer

Vervoer

Inzet informele zorg
Mantelzorg ondersteuning
WMO, WIz, ZVW codrdinatie

Avond Nacht en Weekendzorg (ANW)

Is het spoed? Triage gericht op ouderen?

Diagnostiek door wijkverpleging, huisarts,
ambulance

Digitaal Informatie delen / Breaking Glass, of
print het zorgplan

Overbrugbare zorg: wijkverpleging, opname
VVT, terug naar huis

Capaciteit van ziekenhuis, ELV, Respijtzorg
Coordinatie van zorg 24x7
— Logistiek: welke hulpverlener is waar?
— Vervoer patiént van ziekenhuis naar VVT
— Opschalen wijkverpl. niet planbare zorg
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Pilots in Noord-Nederland Acute Zorgnetwerk

E€en zorgcodrdinatiecentrum (triage, ELV, consultatie)
Capaciteit monitoring
Gerilance voor diagnostiek
Werkprocessen 1st¢ en 29 [ijn (24/7)
Verbeteren landelijke triage
i 5 Hr =
Doorstroming ELV HZD Treant

Inzet wijkverpleegkundige in de spoedzorg
voor kwetsbare ouderen

Consuftatic on inzet wan een wij kundige voor bare ouderon na bezoek aon de HAP of wiite huisarts.
Doel:
Vooroomen v nodige (sociale) opname v wtsbare cuderan, o oudaren met ean 2omgbehosfte ondarsteunen
om vellgeﬂm r word thu I bll]veﬂo’ndmnodw, nze‘tenoa EU

Voor :
Huisartsan en triagisten van do OHD regio Emmen

Te beraiken:

Vrijdag 17:00 tot 22400 vur
Zaterdag en 2ondag 15:00 tot 22:00 uur
Maardsg 17:00 tot 2200 vur

Tel: 0522- 279704

U krijgt diroct oon wigwerploaghundige asn do telefoon!

Tangenborgh




Bedankt!

Noord Nederland



Back-up slides
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Acute Zorgnetwerk

inhoud
JUEIEIERY  Acute Zorgketens
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- Multitrauma ' *5 "
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Netwerk
Noord Nedertand

Ketenbeschrijving

‘patiént onder verdenking van een
multitrauma’

_ CVA Rapportage

REGIONAAL PROTOCOL

- rAAA INRICHTING CVA (BEROERTEZORG)

NOORD NL

ey
Noort Nedorand

- Acute cardiologie

- Acute zorg kwetsbare ouderen
/- Acute psychiatrie

- Acute verloskunde

Ketenbeschrijving Friesland

‘Patiént onder verdenking van
een geruptureerd aneurysma
aortae abdominalis’

Optrmhtgerer Aoe Zrgratimen o oot
teur, 7 Foumer, K8 Cropoaasdies

Vorsa, st

Kaders Zorginstituut NL
Spoed moet goed & Kwaliteitskader Spoedzorg i
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Acute Zorgnetwerk

Regionaal Overleg Acute Zorg

el Beschikbaarheid Bereikbaarheid & Kwaliteit

faciliteren/kaders
vertrouwen

- Bestuurlijk ROAZ Noord Nederland

ROAZ Drenthe/Groningen & ROAZ Friesland



